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Revisionen
Ausgabe Anmerkungen Gednderte Kapitel
00 Erste Ausgabe Alle

Tab.1 - Dokumentenrevisionen

Zweck und Anwendungsbereich

Installateur und;

Handler oder Konzessionsinhaber;

Datenerhebung;

Benutzer
Bediener der Fahrzeuge;
Far die Geratewartung geeignetes Fachpersonal.
Erforderliche Angaben fir:
o Die korrekte Nutzung des Dienstes;
e Sensibilisierung der Bediener far
Zweck

Sicherheitsfragen und die Bedeutung der

e Die sichere Nutzung des Dienstes.

Tab.2 - Zweck und Anwendungsbereich
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Legende

Hinweis/Achtung - Wichtige Sicherheitsinformationen

Allgemeine Informationen und Empfehlungen

YN
®
%,

VERBOT: NICHT erlaubte Arbeiten oder Handlungen.

Tab.3 - Legende
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Sicherheits- und Warnhinweise

Die Verwaltung des Dienstes darf nur von entsprechend
geschultem und befahigtem Personal durchgefihrt werden.

Vor der Verwendung des Dienstes ist dieses Handbuch

sorgfaltig zu lesen und zu verstehen.

Die in diesem Dokument enthaltenen technischen
Informationen haben rein informativen Charakter und
begriinden keine vertragliche Verpflichtung.

Kiwitron s.r.l. behalt sich das Recht vor, ohne vorherige
Ankiindigung grafische oder funktionelle Anderungen an

den Geraten und/oder der Software vorzunehmen.

Vor jeder Fernsteuerung (Web-Cloud oder Fernverbindung
Uber PC) ist der Geratebediener zu warnen, damit keine

> B b b

gefahrlichen Situationen entstehen.
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Haftungsausschluss

Kiwitron s.r.l. haftet nicht fir die folgenden Schaden:
e Unsachgemafe Verwendung des Dienstes.
e Benutzung durch unqualifiziertes und/oder ungeschultes
Personal.
e Nicht autorisierte Veranderungen oder Eingriffe.
e \ollstandige oder teilweise Nichtbeachtung der Anweisungen.
e AuRerordentliche Vorfalle.
e \Vorfalle, die nicht mit den im Aufstellungsland geltenden

Vorschriften und Gesetzen Ubereinstimmen.

DE - KiwiSat KiwiSat_MANOO1_00_DE
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Technische Unterstutzung und
Herstellergarantie

Bei Problemen wenden Sie sich bitte an den technischen Kundendienst
von Kiwitron.

Kiwitron s.r.L.
Kundendienst
Tel. +39 051 1889 3470
Mail: support@kiwitron.it

web site: www.kiwitron.it

KiwiSat_MANOO1_00_DE DE - KiwiSat
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Die Garantie gilt nicht fir Probleme, die durch Folgendes

verursacht wurden:

e Unsachgemalie Verwendung des Dienstes.
e Benutzung durch unqualifiziertes und/oder
ungeschultes Personal.

o Nicht autorisierte Veranderungen oder Eingriffe.
A e \ollstandige oder teilweise Nichtbeachtung der
Anweisungen.

e Auferordentliche Vorfalle.
e \Vorfalle, die nicht mit den im Aufstellungsland
geltenden Vorschriften und Gesetzen Gibereinstimmen.
Die vollstindigen vertraglichen Garantiebedingungen

entnehmen Sie bitte den Verkaufsunterlagen.
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Allgemeine
Beschreibung
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Beschreibung des Dienstes

KiwiSat ist ein Flottenmanagement-Service in der Cloud, der:
e Sich mit dem Key-System verbindet und Informationen im
bidirektionalen Modus dank WLAN / LTE-Konnektivitdt austauscht
e den Status der Flotte anzeigt und nutzliche Daten Uber den
Zustand der Fahrzeuge und die Nutzung durch die Betreiber in
Echtzeit liefert, zum Beispiel:

Status der Batterie

D Uberwachung der Effizienz und Sicherheit der Flotte.
(KiwiBat-Gerat erforderlich)

Heatmaps

1

OJ Zur Visualisierung von Risikobereichen, Beinahe-Unfallen
und zur UnfallverhGtung.

Standort und Geolokalisierung

@ Ortung der Position und der Bewegungen der einzelnen
Fahrzeuge in Echtzeit.

Geplante und vorausschauende Wartung

}% Zur Verwaltung von Wartungstickets, zur Planung von
Eingriffen und zur Vermeidung von Ausfallzeiten.

Benutzer- und Auftragsverwaltung

i’\%\;@ Verwaltung von Fahrzeugen, wobei jedes Fahrzeug
bestimmten Arbeitsbereichen und autorisierten Benutzern
zugewiesen wird.

12 DE - KiwiSat KiwiSat_MANOO1_00_DE
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Berichte und Checklisten
N4 Analyse der Statistiken und des Status der von den

Betreibern ausgefiillten Checklisten.

ﬁ Fahrzeugstatus
Uberwachung der Leistung und Effizienz der einzelnen
Fahrzeuge.

KiwiSat_MANOO1_00_DE DE - KiwiSat
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Abnehmer
Der Zugriff auf das KiwiSat-Portal ist fir 3 Benutzertypen erlaubt:

1. Company manager
2. Benutzer 4.0
3. Base
Jeder Benutzertyp verfugt Uber einen vordefinierten Satz von Funktionen

und Einstellungen, die im Portal sichtbar sind.
Die auf dem Portal sichtbaren Funktionen und Einstellungen
sind anpassbar und konnen durch Kontaktaufnahme mit
dem Kiwitron-Support (support@kiwitron.it) aktiviert oder
deaktiviert werden.

Im Folgenden finden Sie die Details der vordefinierten Einstellungen,

aufgeteilt je nach Art des Benutzers.

14 DE - KiwiSat KiwiSat_MANOO1_00_DE
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Benutzermenu Company manager

Dieser Benutzer ist in der Regel flr Konzessionare oder Handler
reserviert.

Das KiwiSat-Menu dieses Benutzerprofils zeigt:

Funktionen: Einstellungen:

Dashboard Liste Benutzer

Bereiche
Kunde

Machrichten

Auftrage
Bericht

Vorausschauende

Fahrzeuge

Portaleinstellungen
Karte

Aktivierungsassistent

Checkliste

Fahrzeug verschiehen

Verwendungen

Arbeitsplanung

Alarmea

Statistiken

Hmi

Tab.4- Benutzermenu Company Manager

KiwiSat_MANOO1_00_DE DE - KiwiSat
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Benutzermenu 4.0

Dieser Benutzer ist in der Regel Personen vorbehalten, die kein
Konzessionar oder Handler sind, aber mehr als 5 Fahrzeuge besitzen.

Das KiwiSat-MenU dieses Benutzerprofils zeigt:

Funktionen: Einstellungen:
Dashboard Liste Benutzer
Machrichten

Auftrage

Fahrzeuge Bericht

Karte orausschauende

Checkliste '.-_.: Aktivierungsassistent

A larme

Statistiken

Hmi

Arbeitsplanung

Tab.5- Benutzerment 4.0
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Benutzermenu Base
Dieser Benutzer ist in der Regel Personen vorbehalten, die kein

Konzessionar oder Handler sind, aber weniger als 5 Fahrzeuge besitzen.

Das KiwiSat-Meni flr diesen Benutzer zeigt:

Funktionen: Einstellungen:

° * hhna rd

Auftrage

Fahrzeuge

Alarme

Statistiken

Tab.6- Benutzermenl Base

KiwiSat_MANOO1_00_DE DE - KiwiSat
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Funktionen
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Dashboard

Das Dashboard ist in Widgets (Benutzeroberflachen) unterteilt, die die
wichtigsten Informationen Uber die Flotte enthalten.

Jedes Widget ist eine Art ,Verknipfung” zu den einzelnen Funktionen des
Portals; durch Klicken auf das Widget gelangt man in das fir diese Funktion
spezifische Menu und es kdnnen weitere Details angezeigt werden.

Die auf dem Portal verfigbaren Funktionen und Einstellungen befinden
sich auf der linken Seite des Bildschirms und variieren je nach Benutzertyp
(siehe Abschnitt Benutzer).

Es ist moglich, das Layout der Widgets auf |hrem Dashboard Uber die
entsprechende Schaltflache (Personalize Layout) anzupassen.

a = [ P — [ —
. \ .
) .

KiwiSat_MANOO1_00_DE DE - KiwiSat 19




5 Kivitron

SMART INDUSTRY SOLUTIONS

I p—

Farmam vl

t P wsar B

------

Abb. 1- Dashboard
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Dashboard - Kunden

Sucht auf einer Karte die Fahrzeuge |Ihrer Kunden und die ersten 5 Kunden
nach der Anzahl der in ihrem Besitz befindlichen Fahrzeuge.

B G g Fad
- Eurion ekt e

L
E Top 5§ Kunden 9 a
iC nzal r Fz Z ]
e ) °
Kunda
2 1 1
0 ALs4fs -
Eiwitron srl .
0 Assshs Ll L.
Enwitron TEST A
i L

0 Aszelts

Abb. 2- Kunden

Jeder Kunde hat 4 zugeordnete Symbole, die je nach den im Folgenden
beschriebenen Fallen griin, gelb oder rot gefarbt sind.

KiwiSat_MANOO1_00_DE DE - KiwiSat 21
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) Batterie

Das Verhaltnis zwischen vollstandigen Ladezyklen und
Teilladezyklen wahrend der letzten 30 Tage:

E] < 5% Teilladungen
5% - 10% Teilladungen
[ﬂ >10% Teilladungen
15 Effizienz

Der Durchschnitt zwischen der Effizienz der Nutzungszeit
(Schliisselstunden/Arbeitsstunden) und der Leistung der
Arbeitsstunden (Arbeitsstunden/Verlangsamungsstunden) in den
letzten 30 Tagen:

15 >70%
50% - 69%
17 <50%
@ StoéRe und Beinaheunfille

Prozentualer Anteil der St6Re - und Beinaheunfall-Ereignisse des
einzelnen Kunden an den Gesamtereignissen aller Kunden in den
letzten 30 Tagen:

@ <75%
75% - 90%
@ >90%

& 0 Globaler Kundenindikator

Zeigt den Durchschnitt der zuvor beschriebenen Symbole an.

22 DE - KiwiSat KiwiSat_ MANOO1_00_DE
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Dashboard - Fahrzeugeffizienz

Zeigt die Prozentsatze der effektiven Arbeit |hrer Fahrzeuge an:
Identifiziert das Verhaltnis zwischen den Betriebsstunden der Fahrzeuge

und den Arbeitsstunden.

ﬂ'#luﬂﬂcqlr (4 -
Prasrdsilin dies Lalsdabin beey sk Pros P smmpe Verbad i vus
Favrragudirsdes o Beiees o Gcambedadm

’:\ #Hich S IEFatroms

e Mittal 1= 3w Fahroeur

300 e
FAHRZEUGE eMNedri s peaFahrzcu;
Michit e FaheIuga

Akt

Hoher Wert > 70%
Mittlerer Wert 50% - 69%
Niedriger Wert <50%

Wert nicht aktiv

Abb. 3- Fahrzeugeffizienz
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Dashboard - Nutzungsstunden der Fahrzeuge

Zeigt die Mittel |hrer Flotte in Prozent an, aufgeteilt nach Arbeitsstunden
im Laufe der Zeit.

m Mutzungsstunden der Fahrzeuge

Oh - 200k L] 215%
200h - 400h - 25%
400h - 600N 0%
600h - BO0h L ] 25%
800h - 1000k 0%

=2013 @ 2020 . 2021 @ 2022 & 2023 & 2024

Abb. 4- Nutzungsstunden der Fahrzeuge

24
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Dashboard - Nachste Wartungen

Zeigt an, wie viele Fahrzeuge |hrer Flotte gewartet werden mussen, da
ein Service/Wartungs-Trigger abgelaufen ist.

[ Nachste Wartungen >

Machste Wartunger

6 - I0SEP 11-17 SEP 18- 24 SEP FSSET-010CT

Analysezeitraum: nichste 30 Tage

Abb. 5- Nachste Wartungen
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Dashboard - Checkliste

Zeigt die Anzahl der Checklisten, fur die eine Erledigung angefordert
wurde, den Prozentsatz der erledigten Checklisten, den Prozentsatz der
blockierenden Checklisten (Checklisten, die erledigt wurden, aber zu
einer Blockierung des Fahrzeugs fuhrten) und den Prozentsatz der nicht

erledigten Checklisten.

Rechts werden angezeigt: die Gesamtzahl der abgeschlossenen
Checklisten, die Gesamtzahl der blockierenden Checklisten und die

Gesamtzahl der nicht abgeschlossenen Checklisten.

AuRerdem wird ein Trendindikator im Vergleich zur Vorperiode

angezeigt.

m Checkliste 10

Checkliste der letzten 30 Tage

¢ Komplettiert + 100% 10

10 @ Blockiert 0% 0
CHECKELISTE
@ MNicht 0% O
komplettiert

Analysezeitraum: letzte 30 Tage

Abb. 6- Checkliste

26 DE - KiwiSat KiwiSat_ MANOO1_00_DE




5 Kivitron

SMART INDUSTRY SOLUTIONS

Dashboard - Karte Fahrzeuge

Lokalisiert und zeigt die Gesamtzahl der Fahrzeuge in der Flotte, die
Anzahl der in Betrieb befindlichen Fahrzeuge und die Anzahl der

ausgeschalteten Fahrzeuge an.

0 Suchen

} 0 Febrosuge i Derish

1} & Pahmeugs sl Betris

Abb. 7- Karte Fahrzeuge

KiwiSat_MANOO1_00_DE DE - KiwiSat
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Dashboard - Alter Flotte
Zeigt das Alter Ihrer Flotte an, je nach Baujahr der Fahrzeuge.

[ Alter Flotte
Baujahr

® 2019 0% O Fahrzeun

® 2020 25% 1 Fahrzoug

4\ #2021 25% 1 Fahrzeug
FAHRZEUGE @ 2022 25% 1 Fahrzeug
L] 2023 25% 1 Fahrzeug

@ 2024 0% O Fahrzeug

Abb. 8- Alter Flotte
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Dashboard - StoRke

Zeigt den Prozentsatz der Stofse innerhalb eines Zeitintervalls.

Die Stoke werden nach der Aufprallintensitat klassifiziert.

Oben rechts wird ein Indikator fir den Trend im Vergleich zu den letzten
vier Wochen angezeigt.

Wenn die Aufprallschwellen bei der Geratekonfiguration nicht angepasst

werden, haben wir standardmafig:

B) Stolke %4 D

a0

- Total: 31 Stofke
0

BO6% 25 Stolke - 21 Fahrzeuge

® 16.1% & Stéke - 3 Fahrzeuge .
® 31% 1 5tole - 1 Fahrzeuge

1-008 SEP 0916 SEP 16-215EP 21.105EP

<36 ® 36 - 66 ® =66

Abb. 9- StoRke - Standardwert

KiwiSat_MANOO1_00_DE DE - KiwiSat
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Wenn Sie lhre Aufprallschwellen wahrend der Einrichtung Ihres Gerats
anpassen, erhalten Sie eine Klassifizierung in "Niedrig, Mittel, Hoch".

Stolte e >

40

Total: 31 Stofte
20
@ BOG% 25 Stile - 21 Fahrzeuge

‘0 ® 161% & SiiRe - 3 Fahrzeuge
& 312% 1 Stolke - 1 Fahrzeuge

4] L] |
02-09 5EP 0916 SEP 16-215EP 21.105EP

o Miedrig @ Mittel aHoch

Letzte 4 Wachen

Abb. 10- StoRke
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Kunden

Zeigt die Liste |hrer Kunden an. Ermoglicht es lhnen, Kunden zu erstellen,

zu andern oder zu l6schen.

Abb. 11- Kundenliste

-
-

Ili

Abb. 12- Neuer Kunde

KiwiSat_MANOO1_00_DE DE - KiwiSat
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Auftrage

Ermoglicht das Erstellen und Aktualisieren von Auftragen lhres

Unternehmens oder der Kunden lhres Unternehmens.

Durch Klicken auf das entsprechende Symbol auf der rechten Seite ist es
moglich, die mit jedem erstellten Auftrag verbundenen Fahrzeuge

anzuzeigen, den Auftrag zu andern oder zu lo6schen.

Abb. 13- Auftragsliste
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Fahrzeuge

Zeigt die Liste der Fahrzeuge an, die jedem erstellten Auftrag zugeordnet
sind. Ermadglicht die Aktivierung eines neuen Fahrzeugs.

Sie konnen nach Fahrzeug, nach Auftrag suchen und die Anzeige filtern,

indem Sie die Hakchen auf der rechten Seite aktivieren.

& (KX
" -
# & LY

- LR

Abb. 14- Fahrzeugliste

KiwiSat_MANOO1_00_DE DE - KiwiSat

33




5 Kiwitron

SMART INDUSTRY SOLUTIONS

Fir jedes Fahrzeug stehen 4 Tasten zur Verfugung:

Q ¢ o /7

Q ¢ 0o 7

o ¢ o 7

YVerwendungen

Offnet die Karte mit dem Standort des Geréts.
Die Daten werden in Echtzeit aktualisiert.

Zeigt die Daten der letzten Nutzung des
Fahrzeugs an, diese konnen in Tabellenform
oder auf einer Zeitleiste angezeigt werden.

Ermoglicht den Zugriff auf den Abschnitt
~Dummy-System", der die Moglichkeit bietet, die
Einstellungen des Gerats aus der Ferne fir
Benutzer und Checklisten zu konfigurieren.

Ermoglicht das Andern der Fahrzeugdaten, des
dem Fahrzeug zugeordneten Key-Gerats, des
Arbeitsbereichs, des Wartungsstatus und das
Sperren des Fahrzeugs aus der Ferne.

Abb. 15- Fahrzeuglisten - Tasten

34
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Karte

Zeigt lhre Flotte auf einer Karte an: oderjedes Fahrzeug wird durch ein
Symbol identifiziert, das neben der Position den aktuellen

Betriebszustand anzeigt (ein- oder ausgeschaltet).

Filter heatmap

@ ¥rin Teean ) Moo ursd gelba Torme

o

L) '

Abb. 16- Karte

Die Funktion ,Heatmap-Suche" erméglicht die Uberwachung von
Beinahunfallen, d. h. Unfallen, die wahrend der Stunden der Nutzung der
Fahrzeuge verpasst wurden. Die Bereiche sind je nach den von den
Fahrzeugen in den Arbeitsbereichen gemeldeten Alarmen griin, gelb oder
rot gefarbt, wodurch eine Karte mit einer klaren Visualisierung der

Bereiche mit hohem Risiko entsteht.

KiwiSat_MANOO1_00_DE DE - KiwiSat
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Abb. 17 - Heatmap-Suchkarte (Beispiel)

Im Abschnitt Settings — Areas kdnnen Sie den Grundriss des
Arbeitsbereichs laden, um die Position der Gerate innerhalb des
geladenen Bereichs anzuzeigen. Einmal gespeichert, ist dieser
Grundriss auch im Abschnitt ,Karte” sichtbar, so dass Sie eine
vollstandige Sicht auf die Flotte haben.

36
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Checkliste

Vorab-Checklisten sind eine Liste von Fragen, die dem Bediener zu
Beginn der Schicht gestellt werden.

Der Abschnitt Checkliste zeigt alle Checklisten an, die den Bedienern
vorgelegt wurden, zusammen mit den Antworten, die der Bediener auf
die Kontrollfragen gegeben hat, sowie allen zusatzlichen Kommentaren,
die er in der Ausflllphase hinterlasst.

Um eine gefilterte Ansicht zu erhalten, klicken Sie auf die
Spaltenuberschriften von Interesse oder auf das Hakchen ,Nur
Blockierende anzeigen® und aktualisieren Sie den Bildschirm.

creeere & |

s |

& TR o Imerarzes 1 s Zae PR

Abb. 18- Checkliste

Fur jede Checkliste werden das Erstellungsdatum, die Art der Checkliste
(klassisch, Service oder Berichte), der Bediener, der sie ausgefullt hat und
auf welchem Fahrzeug sie sich befand, der Auftrag und der Status der

Fertigstellung angezeigt.

Es ist auch moglich, fur jede Checkliste die Liste der gestellten Fragen und
die entsprechenden Antworten abzurufen, indem Sie auf die Taste

~Antworten® klicken.

KiwiSat_MANOO1_00_DE DE - KiwiSat
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. |
Chechliste x

Sird die Reifen in sinem fiir den Einsatz geeigneten Richtig T3
Zustand?
Sind die Gabeln nicht verbogen und fiir den Einsatz Richtig T 1
geeignet?
Fisnktiamiart die Warmblinkanlags ardnungsgamis? HRichtig e

a

Abb. 19- Beispiel Fragenliste mit entsprechenden Antworten

Falls eine der Checklisten dazu geflihrt hat, dass das Fahrzeug gesperrt
wurde (aufgrund der blockierenden Konfiguration der Checkliste), wird
neben dem Typ ein Sperrmeldungs-Badge angezeigt.

CHECKLISTE

Monat v lahre r Typ v
21 feb 2024, 12:06:15 & Normal
FAHRZEUG
BLOCKIERT

Abb. 20- Checkliste - Fahrzeug blockiert
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Es gibt drei Arten von Checklisten :

e Klassisch - Nach der Verwendung des Fahrzeugs werden eine Reihe

von Fragen gestellt, um die Sicherheit der Fahrzeuge zu Gberprifen.

e Service - Liste der Fragen fir den mit dem Service beauftragten
Mitarbeiter, ausgestattet mit Pin/Badge.

e Meldungen - Liste der Meldungen oder Probleme (vorkonfigurierbar),
die dem Bediener angezeigt werden, wenn auf dem Key-Gerat auf die
Schaltflache ,Stérung melden® (Schildsymbol) geklickt wird.

Sie konnen einen Bericht per E-Mail erhalten, wenn eine Checkliste
ausgeflllt wird (siehe Abschnitt Bericht).

KiwiSat_MANOO1_00_DE DE - KiwiSat 39
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Report from Kiwisat - botekiwisat i

ame =

Daily chacklist report for unit "WEBINAR'
Reporl Wmastamp 2021-08-15 10.00 31

Type  [lasset  [oate [Issgreed by fstatus [[aset blocke
Webilnar
Dpdrl!ul [JDJ'I D914 111418 ||ﬂ.ﬂ'n|'1 E:-ul'npllltd ||NI:I
Questian Gen, Block Needs Tesl  Anawer
Sind disy Gabesdn nicht werbogen und fir den Einsalz gesignet? n J Codract (ok)
Sind dee Relfen in elnermn fur den Einsatz geelgneten fustand? o n Coaract (ok)
Funktioniert das Heban und Senken der Gabeln korrekt? ¥ ¥ Correct fok)
Operatoe [2021-09-18 110311 [|sticher [campleted |
Question Gen. Block Meeds Test  Answer
Die Riclwdrtsfahrt funktionsert komekt? " ¥ Corect (ok]
Das E@asrshm I‘unk.ﬁuliart ordnungsgemak? v imandatory) GHRSEHIER
Funktioniert die Wamblinkanlage ordnungsgemaf? y Cormeet (ok]
Ciperator |[2021-09-14 11:12:00 [|padge [Completed |
Question Gen. Block Needs Test  Answer
Dia Rickwarisfahrt funktionéert komekt? ¥ ¥ Corract (ok)
Dperator [z021-09-14 110202 [lpadgez [complated | B
Gen. Block Needs Test  &n
Funklicniert der Gemgnsor aul dem Sitz -
ordnungsgemaEn? ¥ ¥ E—
Funkficnier der Sicherhsitsgurt cranungsgeman ¥ ¥ Correct (2k)
Die Rilekwirsfahrt funktionsert komekt? ¥ ¥ Corroct (ok)

Abb. 21- E-Mail des taglichen Berichts - Beispiel

Sie konnen per E-Mail benachrichtigt werden, wenn eine Checkliste das
Fahrzeug blockiert (siehe Abschnitt Meldungen).
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Alert from Remole Assel management - Kiwisat Cloud -oot@kimisat - 2 § iSCTiZOnE

Assal  Webinar
Unit | WEBINAR

Alarm hst
Assel lock caused by any checklist
Dietails

Checklist did lock the asset
Checklist was of the "driver’ type

Checklist

Funkfioniart der Sicherheitsgurt ordnungsgemal 7 — answer OK
Funkiioniart die Warmblinkanlage ordnungsgemail ?— answer OK
Funkfmnran‘ das Heben und Senh‘en der Gabeln Irurrekt'?—r answer OK

Das B.rem.s.s stem funkrlamau'tnrdrrun e aE. answer KO

ordnungsgemdl ? — answer OK
Sind diie Ga'trsfn richt verbogen u-nr: ru.- den Einsalz geaigne!?— answar OK

Thank you for using Kiwigat )l

Abb. 22- Benachrichtigungsmail Fahrzeugsperre - Beispiel
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Sie konnen die Fragen, die Arten von Checklisten und die
Aktivierungsbedingungen mit der Key-Software andern (Weitere
Einzelheiten entnehmen Sie bitte dem auf der Kiwitron-Website verfligbaren
SW Key-Konfigurationsverfahren).

s, B

:!r-".ﬂ-""‘-\.r- ST SOwnd
Correct answer

o | ok weshincle of e Bl ANSWET IS Qe

= T-""'uq_lll'.._]".,l wiehecle actrvabon ok

| Mandatory test
3‘] : Actrabon tme (s
3 » [emporary actvabon

Preview

Das Bram em funkticniert

e x

B Read g Wle

Abb. 23- Checklistenbereich in SW Key
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Verwendung Flotte
Die Registerkarte ,Verwendungen® enthalt fir jedes Fahrzeug:
e die Betriebsstunden
e vom Fahrzeug erzeugte Alarme
e die vom Fahrzeug verbrauchten Amperestunden

o Wert des Hilfszahlers (der Zahler befindet sich im Key-Gerat und
kann Uber SW Key konfiguriert werden)

YWERWEMDUMG FLOTTE

Werwendungen Weorkioad Flotts

Panat Like ingl
[ s T . m s
Februar
Ky
o 1
el L

Abb. 24- Verwendung Flotte - Verwendung

Die Visualisierung kann nach Zeitintervall und Auftrag gefiltert werden.

Auf der Registerkarte ,Flotten-Workload" kénnen Sie die Details der
Workload der Fahrzeuge in einem bestimmten Zeitintervall anzeigen.
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Abb. 25- Nutzung Flotte - Workload Flotte
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Arbeitsplanung

Ermoglicht die Programmierung eines Arbeitsplans fir die Fahrzeuge mit
variablen Zeitraumen, die an die Bedirfnisse angepasst werden kénnen.

ARBEITSPLAMUNG

O HELEE ARBEITEPLANUMG

£ Sathan

Frogrprwsapin Guwien

CERIT 222 - 1RARY
11007333 - 1170830
AR - 1R8I
ISR - PRI
DRAE307 - 13233

Ly Tmaly | e

O Timak S

Vet ! Wpr k]

AD L

SO 1

ADW 2

AN L

A 1

K pmidy Dnaeintenden
W e YT N ——
L M eVauyrsy
AR o

i hemer & g

Heue Arber=planung

Seiiveatd FVIseg (o Giupped

Sasrwakl Artetsharaich

Abb. 26- Arbeitseinstellungen— Neue Arbeitseinstellungen

Nach dem Erstellen der Planung werden angezeigt:

e Programmierte Daten

e Fahrzeuge

o Arbeitsbereich

e Kunde

e Gesamtstunden

e [ffizienz

KiwiSat_MANOO1_00_DE

DE - KiwiSat
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Basierend auf dem eingestellten Zeitraum, den programmierten Stunden
und der tatsachlichen Arbeit, die von den Fahrzeugen erzeugt wird, gibt
das System

einen Effizienzkoeffizient” aus, der angibt, ob die Fahrzeuge optimal

genutzt werden.

Der resultierende Koeffizient gibt in % an, wie stark die
tatsachliche Arbeit von der programmierten Arbeit

abweicht.
Eine Arbeit, die unter oder Uber den programmierten

Stunden liegt, flhrt immer zu einer Senkung des
Koeffizienten.
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Alarme
Der Abschnitt Alarme zeigt die Liste der an den Geraten aufgetretenen
Alarme an.
Jede Zeile in der Tabelle steht fir einen bestimmten Alarm und gibt an:

e das Fahrzeug, auf dem er aufgetreten ist

e das Datum des Ereignisses

e der vom Alarm betroffene Sensor

e der Bediener, der das Fahrzeug zum Zeitpunkt des Auftretens des

Alarms steuert,

Die Visualisierung kann gefiltert werden, indem ein Auftrag und/oder ein
bestimmter Zeitraum ausgewahlt wird (maximaler Bereich: 30 Tage), pro
Fahrzeug, pro Sensor oder pro Benutzer.

Es ist auch méglich, die Anzeige nach Warnung und/oder Alarm zu filtern.

ALARME

TR e
- E

i
L] avar s s

.

s Fusereen 10 - sirwd -

- : Y &

Abb. 27- Alarme
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Wenn zum Zeitpunkt der Generierung des Alarms eine glltige
GPS-Position vorhanden ist, erscheint neben dem Fahrzeugnamen ein
blaues Symbol ,GPS*".

Durch Anklicken des Symbols wird das Detail einer Karte angezeigt, die
den tatsachlichen Ort anzeigt, an dem der Alarm aufgetreten ist (siehe

folgendes Beispiel).

i KeyTouch @HH_ S .

Abb. 28- Alarme - GPS
Durch Klicken auf die Symbole in der Spalte ,Funktionen" kénnen Sie auf
die Nutzungshistorie des Fahrzeugs (in Form einer Tabelle oder einer
Zeitleiste) oder auf das MenU zugreifen, in dem die Richtung des Aufpralls

grafisch angezeigt wird.

Es ist auch moglich, Benachrichtigungen per E-Mail zu erhalten, wenn ein
Alarm aktiviert wird (siehe Abschnitt Meldungen).
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Kiwisat - MyKiwisat Cloud - asset

Report fram Kiwisat
ame *

asset - KeyTouch
Unit - Webinar

= THIS EMAIL 1S GENERATED AUTOMATICALLY FROM THE SYSTEM, DO NOT REPLY -

Alarm list

Time : 2022-06-07 08:32:44

Sensar 81 - Beschleunigung (X.Y,.2)
Walue © 4.9(9)

Alarm level - 3(g)

Profile : Warking

Latitude : 44.42289

Longitude | 11.27019

Devusername | Badgel

Thank you for using Kiwisat |
Abb. 29- Meldung - Alarme

Fur die Konfiguration der Alarme beachten Sie bitte das SW

Key-Konfigurationsverfahren.

KiwiSat_MANOO1_00_DE DE - KiwiSat
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Accelaration Z{X Y Z) ~  Sensor sclection [ Advanced mode

1. Sensor inetiizaton

Please select the operating profiles in which you want o

Iil o actrvate the sensor. To aliow this sensor o generates

] Wiarking wamings and alarms, as well a5 change the device oulputs
[+ OFF status. the sensor masst be enabled

Adso, il the sermon mn't enabled it would be impossible o
[+] OFF, ma paw. analyze its values in the log consultation phase.

# Ewanl ganerabon
() Vakin avoragn

(W OM () OFF 10| miliseconds
(1 instantanaois value
Cionasrabe warning il vabus is: Mora than 7 | g
Fowr maoee thean 10 rirCOnds
Chnmwsraite alarm il walue s Mo than E | @
For mons thean 0 milConds

Abb. 30- Alarm-Management auf SW Key (Beispiel)
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Statistik

Im Statistikbereich konnen Sie Grafiken und nitzliche Informationen zur
Flotte anzeigen.

Er ist unterteilt in:

e Benutzeranalyse: Zeigt eine Grafik mit den haufigsten
Verwendungen  der  Benutzer-Badges an. Flir jeden
Benutzer-Badge ist Folgendes vorhanden: Gesamtzahl der
Nutzungsstunden, Gesamtzahl der gefahrenen Kilometer, Anzahl
der erzeugten Alarme. Beachten Sie, dass die Berechnung der
Gesamtsumme nicht an ein bestimmtes Fahrzeug gebunden ist,
sondern Stundenkilometer und Alarme umfasst, die sich auf den
Bediener beziehen, wenn er ein Fahrzeug der Flotte fahrt.

Arahw Barutoor
e 1=
i § =

Baresar }

[T

Abb. 31. 30 — Statistik — Analyse Benutzer
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e Analyse Fahrzeuge: zeigt eine Grafik mit den groften Nutzungen
der Fahrzeuge an. Fur jedes Fahrzeug gibt es:
Gesamtbetriebsstunden, Gesamtzahl der gefahrenen Kilometer,
Anzahl der erzeugten Alarme, Anzahl der angeforderten
Checklisten, Anzahl der abgeschlossenen Checklisten. Die
Zahlung ist eine Summe der globalen Nutzungen, die sich auf das
Fahrzeug beziehen, ohne zu berlicksichtigen, welcher Bediener

das Fahrzeug verwendet hat.

Analyss Fahrougs

Abb. 32-Statistik — Analyse Fahrzeuge
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e Checklistenanalyse: Zeigt ein Tortendiagramm der Checklisten an.
Stellt die Gesamtzahl der Checklisten dar, die den Bedienern
vorgelegt wurden, die Anzahl der erfolgreich abgeschlossenen
Checklisten und die Anzahl der nicht abgeschlossenen
Checklisten.

THECELISTE
Checklistenanalyse

B Gesamt i MNicht kormplettiert

Abb. 33 — -Statistik — Checklistenanalyse

KiwiSat_MANOO1_00_DE DE - KiwiSat
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e Statistik: Die statistische Tabelle, exportierbar im CSV-Format,
zeigt statistische Daten Uber die eigene Flotte und im Detail:

o Badge des Fahrzeugnutzers

o Gesamtnutzungsstunden

o  Zurlckgelegte Kilometer

o Nutzung der Batterie

o Generierte Alarme

=

Taramideader

Tabrray |

Abb. 34-Statistik
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Es ist moglich, Uber die Gruppierungsoptionen zu entscheiden, nach
folgenden Logiken zu gruppieren:

e Fahrzeug / Zeitraum: Jede Zeile stellt die Verwendung eines
Fahrzeugs innerhalb des durch den Datumsbereich definierten
Zeitraums dar.

e Fahrzeug / Tag: Jede Zeile stellt einen Nutzungstag des Fahrzeugs
dar

e Benutzer / Zeitraum: Jede Zeile stellt die Verwendung eines
Benutzer-Badges innerhalb des durch den ausgewahlten
Datumsbereich festgelegten Zeitraums dar.

e Benutzer / Tag: Fur jeden Tag, an dem der Benutzer Fahrzeuge
verwendet hat, wird eine Zeile erstellt.

AuRerdem gibt es Tasten, um nur die Ergebnisse anzuzeigen, die
Folgendes haben:

o Ampereverbrauch >0

o Arbeitsminuten >0

KiwiSat_MANOO1_00_DE DE - KiwiSat
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Hmi

Mit der HMI-Funktion (Human Machine Interface) konnen Sie den Verlauf
der vom Gerat empfangenen Nachrichten anzeigen.

Die Nachrichtenliste zeigt den Text der Nachricht, das Fahrzeug, an das
sie gesendet wurde, das Datum und die Uhrzeit des Sendens /
Empfangens sowie die mogliche Antwort des Bedieners.

Sie konnen die Tabelle im CSV-Format exportieren.

HMI-HELDLINGEN SUCHEN L]

(1, Suschen o spartions
blacheion Fahrbiug Curwener E=plasgies Emplaongdoues Ervefangialaius Anlwsrl

Tont £ Ry Fach_Weslsnw - Wabinar CH FTRECRTr ] -3 L

Tt Welinar CM Wy Touch_Welna - Wabtira: [ 04-01-30 LA LA

Abb. 35- HMI
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®

®

Die Spalte ,Empfangen" ist als Empfang der Nachricht auf dem
Gerat gedacht. Die Spalte ,Empfangsstatus” zeigt an, ob der
Bediener auf die Nachricht antwortet oder nicht.

Um eine Nachricht auf einem Gerat zu senden, missen Sie auf
den Abschnitt .Fahrzeug" zugreifen, auf das
Bearbeitungssymbol (in Form eines Stifts) des gewinschten
Fahrzeugs klicken und auf die Registerkarte ,Nachrichten"
zugreifen.

o

o s e T e I ST R T LR

1

r— Pt vt [ ]
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Einstellungen
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Benutzerliste

Benutzerlisten ermoglichen die Zuordnung im Stapel eines oder mehrerer
Benutzer zu einem oder mehreren Fahrzeugen.

Auf diese Weise konnen alle ausgewahlten Benutzer die Fahrzeuge
aktivieren, denen sie zugeordnet sind.

Der Abschnitt Benutzerliste zeigt die Gesamtheit aller im System
vorhandenen Badges (Tab ,Badge-Liste") und ermdoglicht das Erstellen
von Zuordnungen zwischen Benutzern und Fahrzeugen (Tab

~Nutzungsliste").

LISTE BEMUTZER L]

LNTE DO VIR HELREIH M e

] 0

s

e mrmmrakrgar, | ks Rt

kten

Abb. 36- Benutzerlisten
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Im Abschnitt ,,Nutzungslisten“ ist es moglich:
e einen neuen Bediener zum Flhren eines oder mehrerer Fahrzeuge
zu ermachtigen
e einen Bediener von den Benutzern, die berechtigt sind, ein oder
mehrere Fahrzeuge zu fahren, entfernen

e ein neues Fahrzeug zur Benutzerliste hinzufligen

NDIT LIST 711 CREATED IY - WilIsAR

Webinar CM £ bam
Aigiayiine Syiterm Fahszesige
. Heaalin . Fasrdig
Benutzemasen sechen ey Fahrzeuge suchen plpriopn,
sIry Berutrerl  prwman [ L bare ol v filbals i Lawchen

Abb. 37- Benutzerlisten - Liste bearbeiten
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Im Abschnitt ,,Badge-Liste” ist es moglich:
e einen neuen Bediener-Badge zu erstellen
e einen vorhandenen Badge zu andern
e die mit dem Badge verknUpften Listen zu andern

e einen vorhandenen Badge zu entfernen

Werwalthing negerdnger Listen

5 KEmm Al
anthara?

& K am Ovoctlits
e

WSty

]

Abb. 38- Benutzerlisten - Badge-Management
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Bereiche

Der neue Abschnitt ,Bereiche* ermoglicht das Hochladen des Grundrisses
des Bereichs, in dem die Fahrzeuge arbeiten (Bildformat: png / jpeg,
maximale Grofe 60K).

Auf diese Weise ist es moglich, die Position der Gerate innerhalb des
geladenen Bereichs anzuzeigen.

Einmal gespeichert, ist dieser Grundriss auch im Abschnitt ,Karte®
sichtbar, so dass Sie eine vollstandige Sicht auf die Flotte haben.

Die Genauigkeit der Position hangt vom GPS-Fehler und dem
Arbeitskontext ab, der das Signal abschirmen konnte (z. B. in
einer Kihlzelle wird das GPS kaum fixiert).

Abb. 39- Bereiche

62 DE - KiwiSat KiwiSat_ MANOO1_00_DE




5 Kiwitron

SMART INDUSTRY SOLUTIONS

Meldungen
Ermaoglicht, die Regeln fur das Senden von Meldungen festzulegen, wenn
eine bestimmte Bedingung eintritt, zum Beispiel wenn ein Alarm auf dem

Gerat ausgeldst wird, wie im Falle eines Aufpralls.

Abb. 40 - Meldungen

KiwiSat_MANOO1_00_DE DE - KiwiSat

63




5 Kivvitron

SMART INDUSTRY SOLUTIONS

MEUE BEMACHRICHTIGUMG ERSTELLEM

Neuen Bericht erstellen

Bedingung

S

Fahroaug

Fahrawug suchen

Erstciber

feichen

Warl

Thrreer

Sty
Erst sobald der Stanm st
Prefilainrichbong
Scniimmel pingestecks

In Butrik

A
atire STamMwersangung

ol dem Gerit aktualisienen

Abb. 41- Meldung erstellen
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Die Bedingungen, unter denen eine Meldung aktiviert werden kann, sind:

Abb. 42- Meldungen - Bedingung

abgeschlossen"), die Ereignissen entsprechen, fir die keine
Ausloseschwelle angegeben werden muss.

@ Es gibt Bedingungen (wie z. B. ,Checkliste nicht

Wenn Sie den Punkt Sensor und das Referenzfahrzeug auswahlen,
ermoglicht das Formular auf der Seite die Auswahl des zu
Uberwachenden Sensors, die Wahl der Meldungsschwelle und eine
Verzogerung in Sekunden, die von dem Moment, in dem der Alarm am
Fahrzeug auftritt, bis zu dem Moment, in dem die Meldung
generiert/gesendet wird, vergehen muss.

Die Uberwachbaren Sensoren variieren je nach Gerat. Nachstehend einige
Beispiele:

Sensor

Externe Batteriespannung (V)
Arbeitsstunden
Schlisseleingang
Beschleunigung (X,Y,£)

Abb. 43- Meldungen - Uberwachungsfihige Sensoren
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Hier sind einige Beispiele fur einstellbare Meldungen:

Schliisseleingang: Signalisiert das Fehlen des Schlisseleingangssignals.
Externe Batteriespannung: Zeigt den Abfall der Versorgungsspannung
des Systems basierend auf einem konfigurierbaren Schwellenwert an.
Beschleunigung (XYZ): Zeigt Stole in jeder Richtung an (Summe an drei
X-Y-,Z-Achsen), abhangig von der konfigurierten Schwelle.
Arbeitsbereich: Zeigt den Ausgang oder Eingang des Fahrzeugs aus dem
eingestellten Arbeitsbereich (Geofencing) an.

Arbeitsstunden: Zeigt die Uberschreitung einer konfigurierten
Arbeitsstundenschwelle an.

Die Menudpunkte ,Auf Gerat aktualisieren” (Aktualisieren und Nicht
aktualisieren) zeigen jeweils die Bereitschaft an, den Alarm auch auf dem
Gerat zu erstellen und die Alarme auf dem Gerat nicht zu andern.

Auf dem Gerat aktualisieren

Aktualisieren
Micht aktualisieren

Abb. 44- Meldungen - Auf dem Gerat aktualisieren

Beispiele:

Wenn der Alarm auf dem Gerat bereits konfiguriert wurde (siehe SW
Key-Konfigurationsverfahren) und Sie nur eine damit verbundene
Meldung erstellen mochten, missen Sie den Punkt ,Nicht aktualisieren®
auswahlen.

Wenn der Alarm jedoch noch nicht auf dem Gerat vorhanden ist, wird
durch Auswahl von , Aktualisieren" ein Alarm auf dem Gerat erstellt, der
die gleichen Bedingungen aufweist, die fir die Meldung angegeben

wurden (gewahlter Sensor, Schwellenwerte usw.).
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- . . .
A Fahrzeug NICHT IN GEBRAUCH befindet!

Es ist moglich, eine bestimmte Meldungsanfrage ,anzuhalten", indem Sie

den Status derselben von
Aktiv auf Inaktiv stellen. Auf diese Weise, wenn in Zukunft die gleiche Art
von Meldungen reaktiviert werden muss, muss sie nicht von Grund auf

neu erstellt werden.

Luketiv

Micht aktiv
Alctiv

Abb. 45- Meldungen - Aktiviert oder deaktiviert die Meldung

KiwiSat_MANOO1_00_DE DE - KiwiSat




5 Kivvitron

SMART INDUSTRY SOLUTIONS

Bericht

Ermaoglicht, den taglichen, wochentlichen oder monatlichen Empfang von
Zusammenfassungs-E-Mails zu wichtigen Aspekten |hrer Flotte
einzurichten.

Wenn Sie die Erstellung von Berichten entsprechend konfigurieren, erhalt
der Flottenmanager regelmaRig per E-Mail alle Bedingungen, die fir ihn
von besonderem Interesse sind und die Probleme oder

Beeintrachtigungen des Fahrzeugs betreffen.

M Hemwirl ersbellan

Abb. 46 - Bericht
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Neuen Bericht erstellen

Sie konnen den Versand eines neuen Berichts aus einer vorhandenen
Vorlage (Checkliste, Verwendung, Periodenvergleich) einrichten und ihn

an lhre BedUrfnisse anpassen.

NEUEN BERICHT ERSTELLEN

Neuen Bericht erstellen

L] Wahlen Sie eine Modell

-

+ Perioden vergleichen

+Checkliste + Verwendungen

Abb. 47. - Bericht - Neuen Bericht erstellen
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Checkliste

Bericht mit den Checklisten, die von den Betreibern angefordert werden,
fasst die eingegebenen Antworten (positiv, negativ oder fehlgeschlagen)

und alle Situationen der halben Sperre zusammen.

Beim Erstellen des Berichts kdnnen Sie die Anzeigeeinstellungen, ob

gefiltert oder ungefiltert, nach |hren Bedurfnissen einstellen.

B - [y

] P e ——r e e b
[N S ——

SRS S p—

C——

Abb. 48. - Bericht - Neuen Checkliste Bericht erstellen
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Verwendungen

Report im Format . csv enthalt die Verwendungsberichte der Fahrzeuge
oder Zahler fur den Bediener (wie viele und welche Fahrzeuge er gefahren
ist, aggregierte Informationen Uber Betriebsstunden, Stofke usw.).

Beim Erstellen des Berichts kénnen Sie die Anzeigeeinstellungen nach

Bedarf gruppieren oder nicht gruppieren.

m Verwendungen —

Enntsllusgsn snzeigen

Graswrer amh Hnmdan -
| esostmetesiriin R
W

Grammess anh Favvieags - Tag & Grupphre e Derines - Peisde
SEEEPER NI I—— - maarciara i mvirars Bame v kP

B u..".--.-:.-u Faneieay r-...-n.- Knirm Gruzpisnng
i P Parc

Abb. 49 - Bericht - Neuen Verwendung Bericht erstellen

Perioden vergleichen

Ein Bericht, mit dem Sie die von |hren Fahrzeugen empfangenen Daten in
zwei verschiedenen Zeitraumen vergleichen kénnen.
Beim Erstellen des Berichts kdnnen Sie die Anzeigeeinstellungen nach

Bedarf gruppieren oder nicht gruppieren.

o [— —

T

“ GragaE rah Few g - S uREd T Aufrigs & G B Fards

Abb. 50- Bericht - Neuen Perioden vergleichen erstellen

KiwiSat_MANOO1_00_DE DE - KiwiSat

71




5 Kivvitron

Nachdem Sie auf die Schaltflache "Bericht erstellen" geklickt haben, wird
ein Fenster mit einer Vorschau (maximal 10 Zeilen) des Berichtsformats
angezeigt.

Sie kénnen den Namen jeder Spalte und die Anzeigeoptionen fir die

Daten andern.

EEAICHT = HELUE CHECKLISTE BERICHT

E ':'wr"'"" & Truppiar

i, Trebmpr o e FEvame . B Daden & w  Dereszar " atan Thecilnan ol Py Bleckiet 4

Brmam Fabaray L FRTVICIL - TR Brians 1 ] -

Camene e P [rew— [re— i

Abb. 51- Neuen Checkliste Bericht - Beispiel

aktiviert, wenn der Name des Berichts oben links ausgefullt

@ Die Schaltflache zum Speichern des Berichts wird nur
ist.
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Nachdem Sie den Bericht gespeichert haben, klicken Sie auf "Aktivieren
und senden", um ihn zu erhalten.

Im nachsten Fenster konnen Sie den Dateinamen und die Empfanger des

Berichts anpassen.

Altivieran und sanden Baricht ]

Crateinamen

Bericht Chedidiste

Filgen i dyfuarrig oher Felaher Start Periccls  Encle Periode  Diakum - Ort
e
Empfanger
Eim plaragar honzufugen Zuldgen

Pencdischis Senden akithizren

, Jot

A cendan EArailiies Spaichem

Abb. 52- Aktivieren und senden Bericht

Wenn die Option "Periodisches Senden aktivieren" beim
Speichern deaktiviert ist, wird der Bericht zum Abschnitt

"Deaktivierte Berichte" hinzugeflgt.
Wenn die Option "Periodisches Senden aktivieren" beim

Speichern aktiviert ist, wird der Bericht zum Abschnitt "Aktive
Berichte" hinzugefligt.
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Sie konnen einen erstellten Bericht jederzeit Uber das Menl auf der
rechten Seite aktivieren, l0schen oder duplizieren.

- [pr—

Abb. 53- Bericht - Menu

Aktive Berichte

Listet alle Berichte auf, die erstellt wurden und einen aktiven Zeitplan
haben.
- Aktive Berichie

v b e EarSram) T Frrysaten Hererln rorse il

Chaidivin Barichi Foratlick - Tag 16 HrunFanelor

Abb. 54- Aktive Berichte

Berichte deaktiviert

Listet alle erstellten Berichte mit deaktiviertem Zeitplan auf.
= Barichis deaktiviert
u .| WU . "

A AT
Dustivigry tepireg B bl Ry B

]

Abb. 55- Berichte deaktiviert
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Jahresbericht

Uber die Schaltfliche "Jahresbericht" oben rechts kdnnen Sie einen
Jahresbericht (im Standardformat, nicht anpassbar) mit lhren Flottendaten
extrahieren und senden.

lahresbericht extrahieren %
Jahr

022 "
Empfianger

8 Sic erhalten den Bericht innerhalb der nachsten 48 Stunden

Abb. 56- Jahresbericht
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Wartung
Ermoglicht es, zuklinftige und abgelaufene Eingriffe zu Uberwachen und
Wartungsplane fir lhre Fahrzeuge zu programmieren.

Zeigt die Liste der Fahrzeuge, fir die ein Wartungsplan aktiv ist.

] Fatraeeg Zklor Abgstoartsn Hachwen Furirtiones

] R Frmarhy_rbras Susrien: 670 D Artsuwncey 1300 rkanirnden [P —
= Arpore O RIS Arsartst reen 1%H drharyppndon
W 1734
Lo Sorea 0

Abb. 57- Wartung

Die Spalte ,Zahler” zeigt den aktuellen Status der Zahler des Fahrzeugs
an, auf diese Weise konnen Sie die aktuellen Stunden und die
Verbrauchszahler Uberwachen und die Werte mit den nachsten
Wartungsschwellen vergleichen.

In der Spalte ,Abgelaufen werden die Lletzten abgelaufenen
Wartungstrigger angezeigt.

Die Spalte ,Nachste" zeigt die zuklinftigen Fristen an.
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Das Hinzufligen eines Wartungsplans beinhaltet die Auswahl des
Fahrzeugs, eine oder mehrere E-Mail-Adresse(n), an die die Warnungen
gesendet werden, die Definition des zu Uberwachenden Sensors/Zahlers
(Wartungsintervall) und die Schwellenwerte, die die Serviceanfrage

.auslosen".

WARTURG ANDI RN

e - Fgaladn - = hiikes

Abb. 58- Andern der Wartung
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Portaleinstellungen

Im Bereich Portaleinstellungen koénnen das ,Unternehmen®, die
,Benutzer” und die ,Gerate" verwaltet werden.

Im Bereich Company konnen Sie die Fahrzeuge und Benutzer desselben
Unternehmens verwalten.

Sie konnen einen Benutzer ,Company Manager" anlegen, der fur lhr
gesamtes Unternehmen die Berechtigung ,Administration" hat. Ein
typischer Anwendungsfall ist ein Handler.

Wenn Sie einen Eintrag aus der Liste auswahlen, werden die Liste der
Benutzer und die Liste der zu diesem Unternehmen gehorenden
Fahrzeuge im Detail geladen.

Sie kénnen einen Benutzer oder einen ganzen Auftrag mit allen darin

enthaltenen Fahrzeugen hinzufugen.

Jeder Benutzer und jeder Auftrag darf nicht mehr als einem
Unternehmen gleichzeitig gehoéren. Das Hinzufligen eines

A Benutzers oder eines Auftrags zu einem Unternehmen flihrt
daher zur Verschiebung von der vorherigen zum derzeit
ausgewahlten Unternehmen.

Abb. 59- Portaleinstellungen - Unternehmen
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PORTALEIMSTELLUINGES L]

Usiternehisen  Benuizer

# Iutigen

4 Eeachan
Benutiemans: Letrtar login Trm Abhida
Eszrartzer 1 wer 1 Tag e e A a
Earartaer 2 war 5 Menaten AP Cepary Maangs ]
Baraiizer 3 wai i Menaten Betsman a

Abb. 60- Portaleinstellungen - Benutzer

PORTALBIMSTELLLIMGEM

] i Wayra [re . P —
TR st
N - [P — e, s —
T st
i - Rim fimak s HL™ ELra
o
n = » m

Abb. 61- Portaleinstellungen - Gerate
Im Abschnitt ,Gerate" finden Sie Informationen zum Geratetyp (KeyTouch,

KeyOne...), zur Seriennummer, zum Cloud-Code, zur Firmware und zur
SIM-Karte (Spalte Telefon).
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Aktivierungsassistent

Es besteht aus einem Assistenten zur Aktivierung der neuen Gerate.
Korrekte Reihenfolge flr die korrekte Eingabe aller Daten:

1. den neuen Kunden erstellen;

2. den Auftrag erstellen;

3. die Anmeldeinformationen des neuen Benutzers aus dem Menl
~Portaleinstellungen” generieren und ihm das Dashboard und den
Kunden zuordnen (wenn er nicht Teil seines eigenen
Unternehmens ist);

4. die Gerate Uber den ,Aktivierungsassistenten® aktivieren;

Die Gerateaktivierungsprozedur muss fur alle neuen Key
wiederholt werden

5 o 1
= o I

Abb. 62 - Aktivierungsschritt

AKTIVIERUNGSASSISTENT

Grrate Firmrng Tuweisung incin
sugwahles Airttrag Berastzer
Gerate auswahlen
Seriennummer Aktivierungscode

Abb. 63- Aktivierungsassistent - Gerateauswahl
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Aktivierungscode

Rl Dy e
Scannen S den

QR-Code auf der

Rickseite des

Gerats. um  auf

die

Cnline-Anleitung I B
zuzugreifen B ik —

Seriennurmmer

Abb. 64- Aktivierungscode und Seriennummer des Gerats

AKTIVIERUNGSASSISTENT

Garibe Zuwmmung Turwanisursy Ervhic
auwadhlan Aufirsg Banutmur
Zuweisung Auftrag
Burftrag
& Buttrag 1

Abb. 65- Aktivierungsassistent - Auftragszuweisung

AKTIVIERLUMGEASSISTENT

Gerdte Tiswnisung Tureveisung Enda
aussihlen fugftrag Banulzer

Zuweisung Benutzer

] Banutmr 1
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Abb. 66- Aktivierungsassistent - Benutzerzuweisung

Fahrzeuge verschieben
Er besteht aus einem Assistenten zum Verschieben eines Gerats von

einem Fahrzeug auf ein anderes.

Carkla Zuwerizung Zurataiing Endu
auwasihlen Auftrag Benutoer

Gerate auswahlen

Abb. 67- Fahrzeuge verschieben - Gerateauswahl

Gerate Drmii starey Durazisursy Ende

auwwablir Sugftrag Bt

Auftrag zuweisung +
fughtrag
Auftrag

Abb. 68- Fahrzeuge verschieben - Auftragszuweisung

WIZARD

Gerate Turmdi ireg Burarelsursg Ene
Auswdhlir dugftrag Bnuter

Benutzer zuweisung

[Banutzar

Baraitzer 1

Abb. 69- Fahrzeug verschieben - Benutzerzuweisung
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/ugang
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Zugang zu KiwiSat

Der Kunde fordert die Zugangsdaten beim Handler (Company Manager)
oder direkt bei Kiwitron (support@kiwitron.it) an.

Zusammen mit den Anmeldedaten (Benutzer und Passwort) wird die
Adresse des Kiwisat-Portals angegeben (z. B.: https:/my2.kiwisat.it).

(" KiwiSat

Willkommen bei Kiwisat

Marken S sioh e e ——
Anmeldsnformationen | O YEREISENT

Sau haban moch kein Konte?

Fordiare Sie & jeta a

Abb. 70- Anmelden

Beim ersten Zugriff wird die Anderung des Passworts angefordert.
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Passwort abgelaufen

Legen Sie ein neues Passwort fast

Hindextony schk Zoichen. bavishend sss einer Kombnaton sus
et s it e, gnen Kl buchiaben
wirgy Bl urad wiear Samder po®an

Erinnern Sie sich 3n 8 poceynrt vorgessen?
Al deinfarmat oren

Lugriff

Abb. 71- Passwort abgelaufen
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Die Passwort-Wiederherstellungsfunktion ist aktiv, wenn es vergessen
wurde:

Haben Sie lhr Passwort vergessen?

Geben Sie lhren Benutzernamen oder lhre
E-Mail- Adresse ein

Abb. 72- Passwortwiederherstellung
Sie konnen |hr Passwort jederzeit andern, indem Sie auf das Symbol lhres
Profils oben rechts auf dem Bildschirm klicken:
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PASSWORTANDERUNG

Passwort

Geben Sie hier lhr bisher verwendetes Passwort ein -

Passwort

Wahlen Sie ein Passwort - o
Passwaort

Wahlen Sie ein Passwort @

Geben Sie mindestens einen Groli- und einen Kleinbuchstaben, mindestens
eine Ziffer, ein Sonderzeichen und mindestens 8 Jeichen an

Abb. 73- Passwort-Anderung
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Wollen Sie mehr Informationen?

Fir weitere Einzelheiten und Informationen, die nicht in diesem Dokument
enthalten sind, wenden Sie sich bitte an den technischen Support von

Kiwitron.

Kiwitron s.r.l.
Kundendienst
Tel. +39 051 1889 3470
Mail: support@kiwitron.it

web site: www.kiwitron.it
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Via Vizzano 44 - 40037
Sasso Marconi (BO)
+39 05118893470

info@kiwitron.it
www.kiwitron.it



